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Plan De Cobertura De La Madera

Los muebles de madera necesitan proteccion contra la humedad, aire seco y el calor. Estos elementos comunes
pueden causar dafio a su inversion de muebles. Cuando esta aplicado regularmente, el pulimento de madera de
UV3/Masterguard ayudara a proteger sus muebles para verse nuevos por un largo tiempo.

CUIDANDO DE SU MADERA

Para cuidar correctamente sus muebles de madera, limpie el polvo a menudo y utilize regularmente su paquete
de proteccién de muebles.

Su paquete de proteccion de muebles de UV3/Masterguard incluye:

v/ envase de 16 onzas de pulimento de madera v~ 1 guante de pulimento
v’ 1 pafo reutilizable

DETALLES DE COBERTURA UV3 REANUDABLE DE MADERA DE 3 ANOS

El plan de madera de cobertura de 3 afios de UV3/Masterguard ofrece a usted, el duefio iriginal cobertura de los
muebles para su producto de madera nuevo por 3 afios a partir de la fecha de la entrega contra lo siguiente:

v’ Cambio en el lustre v’ Anillos del calor y liquido
v’ El agrietarse/craquearse del final o laminado ¥* Manchas de cualquier cosa que usted come o bebe
v’ Peladura del final o laminado v’ Protecciones contra descoloramiento prematuro por 6 meses

v’ El partir del final o laminado

En caso que una de las situaciones antedichas ocurra a sus muebles de madera durante el periodo de cobertura,
UV3/Masterguard prevera el reacabado profesional del area dafiada sin costo alguno. Si el pedazo dafiado no
puede ser reacabado, UV3/Masterguard substituira el pedazo de mueble dafiado. Si el pedazo dafiado no esta
disponible, usted puede seleccionar un articulo de reemplazo (o set si la proteccion del set fue comprada *) de
igual o de poco valor, segun lo cubierto bajo esta garantia. Ningun reembolso en efectivo sera permitido. El
reemplazo del producto bajo esta garantia termina la obligacién de la garantia. Para recibir la cobertura de la
garantia para los articulos de reemplazo, un nuevo plan de cobertura debe ser comprado. Todas las reselecsiones
se deben hacer dentro de 14 dias de aprobacion.

* La proteccion de set de madera- Cubre el remplazo de articulos combinados de madera

INFORMACION ADICIONAL DEL PLAN

Este plan de cobertura ofrece la cobertura de reparacién para los peligros especificos enumerados en este certificado.
No se proporciona ninguna otra garantia o cobertura de otra clase.

Para recibir cobertura para sus muebles de madera:

v’ Debe ser tratado correctamente con el pulimento de muebles de UV3/Masterguard
(véa las instrucciones del producto para los detalles).

v~ Todos los derrames se deben limpiar inmediatamente con un pafo limpio, suave y absorbente para prevenir
dafio permanente

v’ Todas las demandas se deben hacer en el plazo de 7 dias de la ocurrencia.




INFORMACION ADICIONAL DEL PLAN

LIMITACIONES Y EXCLUSIONES
Los puntos siguientes se excluyen de cobertura:

Defectos de produccion e instalacion incorrecta del producto

Dafos causados durante entrega, transporte, o almacenaje

Material en mal manejo, descuidado, destrozado, o alterado

Muebles usados para el uso commercial

Tela, vinilo, cuero, plastico, el metal o la supreficie de piedra

Dafios causados por cualquier cosa mas alla del control de UV3 incluyendo fuego, inundaciones
u otros actos de Dios
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Observe por favor UV3/Masterguard no es responsable de pérdida o dafo por uso o de la
inhabilidad de utilizar el pulimento de los muebles de UV3/Masterguard.

LA OTRA INFORMACION
Esta garantia le da derechos legales especificados que pueden variar de estado a estado.

OPCION EXTENDIDA DE LA COBERTURA

Usted, el duefio original, puede ampliar la vida de la cobertura de madera a tres afios adicionales readquiriendo
un paquete de la proteccion de muebles de UV3/Masterguard antes del final del periodo actual del plan de cobertura.
Los kits adicionales se pueden comprar del minorista original de los muebles.

La cobertura se extiende por tres afos cuando:

v~ El pulimento de madera de UV3/Masterguard se utiliza continuamente y correctamente
(véase las instrucciones del producto para los detalles)

v’ Usted, el duefio original, conserva un documento valido del plan de cobertura que indique la fecha de
expedicion original y la fecha de la renovacion para todos los pedazos cubiertos bajo el plan

La cobertura extendida esta disponible continuamente para el duefio original, mientras ningtn
lapso de tiempo ocurra antes de la renovacioén y las dos condiciones antedichas se reunen.

DEMANDAS

Para solicitar servicio bajo esta garantia, por favor contacte a la tienda de Sam Levitz al (800) 426-2848 o a Ashley
Home Store al 520-399-2571 o en la pagine de samlevitz.com/service en el plazo de 7 dias de la ocurrencia. La falta
de colocar una demanda en el plazo de 7 dias invalidard su demanda. Para ayudar a servirle mejor, usted necesitara
proporcionar su nombre, direccion, fecha de la entrega, nimero de factura, y la descripcion del problema.
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